Samenwerkingsovereenkomst tussen
Zorg en Gezondheid en Inspectie WVG

Artikel 1 Rechtsgrond

Deze samenwerkingsovereenkomst wordt afgesloten in uitvoering van:

1° artikel 8 van het besluit van de Vlaamse Regering van 26 maart 2004 tot oprichting van het intern
verzelfstandigd agentschap Inspectie Welzijn, Volksgezondheid en Gezin

2° artikel 9 van het besluit van de Vlaamse Regering van 7 mei 2004 tot oprichting van het intern
verzelfstandigd agentschap Zorg en Gezondheid

en conform:

het besluit van de Vlaamse Regering van 10 oktober 2003 tot regeling van de delegatie van
beslissingsbevoegdheden aan de hoofden van de intern verzelfstandigde agentschappen van de Vlaamse

overheid.

Artikel 2 Definities

Kaderdecreet

Kaderdecreet Bestuurlijk Beleid van 18 juli 2003

Inspectie WVG

Het intern verzelfstandigd agentschap Inspectie Welzijn, Volksgezondheid
en Gezin

Zorg en Gezondheid

Het intern verzelfstandigd agentschap Zorg en Gezondheid

Basistoezicht (d.m.v. recurrente
inspecties of audits)
(zie bijlage 1)

Periodiek weerkerende globale doorlichting ter plaatse van de
voorzieningen met het oog op toetsing van regelgeving, normen en/of
standaarden (met als doel het garanderen van en aansturen op kwaliteit
van zorg- of hulpverlening)

Thematisch toezicht

Doorlichting van alle of een steekproef van voorzieningen van een
bepaalde zorg- of hulpverleningsvorm, uitgevoerd tijdens een specifieke
periode, gefocust op een specifiek thema, zorg-, of hulpverleningsaspect,
met het oog op toetsing van regelgeving, normen en/of standaarden met
als tweeledig doel:
e garanderen van en aansturen op kwaliteit van de zorg- of
hulpverlening in de individuele voorziening
e hetin kaart brengen van het globale bereikte kwaliteitsniveau en
de globale resultaten binnen een sector in het kader van
beleidsevaluatie en/of - voorbereiding

Financieel toezicht

Financiéle doorlichting op niveau van de inrichtende macht van de
voorziening, met het oog op toetsing van:
e de financiéle gezondheid met als doel het beoordelen van de
continuiteit van de dienstverlening;
e en/of de aanwending van subsidies met als doel het beoordelen
van de correcte aanwending van overheidsmiddelen;
e en/of andere financiéle aspecten.

Incidenteel toezicht

Inspectie naar aanleiding van een klacht, crisis, brand, ...

Tussentijdse inspectie of audit

Onderzoek ter plaatse n.a.v. nieuwe erkenning, uitbreiding van erkenning,
specifieke opvolging van gebreken of tekorten, ...

Referentiekader

Een referentiekader is een verwachtingskader dat zowel door de
erkennende als inspecterende overheid, voorziening, sector als gebruikers
kan aangewend worden (ieder vanuit zijn verantwoordelijkheid en
bevoegdheid). Het expliciteert de minimaal vétwachte kwaliteit van zorg-
of hulpverlening en wordt gevoed vanuit regelgeving, algemeen
aanvaarde principes, guidelines, evidence based richtlijnen, good
practices, ... en dergelijke meer.




Artikel 3 Algemene beginselen

§1 De samenwerking tussen beide agentschappen in het algemeen en de uitvoering van deze overeenkomst in
het bijzonder, gebeuren in een geest van wederzijds respect, conform:
e de basisbeginselen van het kaderdecreet;
e de basisuitgangspunten van het beleid van de minister om de betaalbaarheid, de toegankelijkheid
en de kwaliteit van de zorg- of hulpverlening te garanderen.

§2 Deze overeenkomst doet geen afbreuk aan de taken die Inspectie WVG en Zorg en Gezondheid krachtens
het kaderdecreet, hun oprichtingsbesluit of hun beheersovereenkomst moeten uitvoeren.

§3 Inspectie WVG is actief binnen het volledige beleidsdomein. De afstemming gebeurt binnen het
managementcomité.

§ 4 Concrete processtappen of praktische / operationele afspraken maken geen deel uit van de eigenlijke
samenwerkingsovereenkomst. Zij worden op niveau van de afdelingshoofden (en teamverantwoordelijken) in
onderling overleg opgemaakt, geévalueerd en gewijzigd waar nodig en toegevoegd als bijlage aan deze
samenwerkingsovereenkomst. Uiteraard dienen zij in overeenstemming te zijn met de algemene beginselen en
uitgangspunten die voorwerp uitmaken van deze samenwerkingsovereenkomst.

Artikel 4 Doelstelling samenwerkingsovereenkomst

§1 Deze samenwerkingsovereenkomst moet de samenwerking tussen beide agentschappen faciliteren zodat
gezamenlijk kan gewerkt worden aan de realisatie van een betaalbare, toegankelijke en kwalitatieve zorg- en
hulpverlening, ieder vanuit zijn eigen opdracht en operationele autonomie.

§2 In het kader van een zo optimaal mogelijke samenwerking, dient deze samenwerkingsovereenkomst
opgevat te worden als een gentlemen's agreement waarbij het niveau van de afgesproken dienstverlening
waartoe het ene agentschap zich jegens het andere verbindt wordt omschreven.

Artikel 5 Duurtijd, evaluatie en bijsturing

§1 Deze samenwerkingsovereenkomst wordt afgesloten voor een periode van onbepaalde duur, die aanvangt
op 1 februari 2010 en eindigt bij opzegging door één van beide partijen.

§2 Deze samenwerkingsovereenkomst wordt tweejaarlijks geévalueerd in januari van het nieuwe jaar op een
formeel overleg tussen de administrateur-generaal van Inspectie WVG en de administrateur-generaal van Zorg
en Gezondheid. Ook tussentijds kan op initiatief van één of beide partijen een wijziging van deze
samenwerkingsovereenkomst voorgesteld worden.

§3 Indien een bijsturing van de samenwerkingsovereenkomst aangewezen is, zal een addendum aan de
overeenkomst toegevoegd worden. In geval de opmaak van een nieuwe samenwerkingsovereenkomst
noodzakelijk is, wordt een nieuwe samenwerkingsovereenkomst opgemaakt. In beide gevallen dient de
gewijzigde of nieuwe samenwerkingsovereenkomst ondertekend te worden door beide administrateurs-
generaal.

Artikel 6 Voorwerp van de overeenkomst

§1 Op periodieke basis wordt een overleg georganiseerd tussen beide agentschappen met als doelstelling
elkaar te informeren, te raadplegen en te overleggen over alle zaken die voorwerp uitmaken van deze
overeenkomst, met volgende frequentie:

e halfjaarlijks overleg tussen het bevoegd afdelingshoofd van Inspectie WS en de respectievelijke
afdelingshoofden binnen Zorg en Gezondheid;

o trimesterieel overleg tussen de teamverantwoordelijken (indien nodig en op verzoek in aanwezigheid
van het afdelingshoofd);


































