De dienst maatschappelijk werk van het ziekenfonds
en de sociale dienst van het OCMW bieden praktische
informatie en hulp aan mantelzorgers.

Daarnaast bestaan er vijf erkende verenigingen van
gebruikers en mantelzorgers.

Steunpunt Thuiszorg
Sint-Jansstraat 32-38 - 1000 Brussel
Tel. 02515 03 94
steunpunt.thuiszorg@socmut.be
www.steunpunt-thuiszorg.be

Ondersteuning in Thuiszorg
Livornostraat 25 - 1050 Elsene
Tel. 070 22 25 04
oit@mut400.be
www.lieverthuis.be

Ziekenzorg CM

Haachtsesteenweg 579 bus 40 - 1031 Schaarbeek
Tel. 02 246 47 76

mantelzorg@cm.be

www.ziekenzorg.be

Ons Zorgnetwerk

Remylaan 4B - 3018 Wijgmaal
Tel. 016 24 49 49
onszorgnetwerk@kvlv.be
www.onszorgnetwerk.be

Werkgroep Thuisverzorgers
Groeneweg 151 - 3001 Heverlee
Tel.016 2273 37
info@werkgroepthuisverzorgers.be
www.werkgroepthuisverzorgers.be
www.mantelzorglijn.be
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Voor meer informatie over mantelzorg kunt u bellen
naar het gratis nummer 1700 of surfen naar

www.heeldewereldmaghetweten.be

1 70 Vlaamse overheid %\w}?%

%E EEN VRAAGJE? BEL GRATIS
/= ELKE WERKDAG VAN 8 TOT 1 UUR E- =

4

v.u.: Marc Morris, secretaris-generaal, Departement Welzijn, Volksgezondheid en Gezin, Koning Albert Il-laan 35 bus 30, 1030 Brussel



O eraEL, ONS LEEN ZORGT £° rvA;)I(E, HAAR DOCHTER ME 'NN";;;;&QORGT
R ONS MOEKE VAN 94! M) 25 UUR
CHTE NANNY VOOR 5 o1 oNs LeEN ZORGT 00

oJo

[/

dat doet U niet alleen

Elkaar helpen is een bouwsteen van
onschatbare waarde voor een gezonde
en solidaire samenleving. Eén op de tien
Vlamingen zet zich spontaan in voor
medemensen die dag in dag uit hulp of
zorg nodig hebben.

We noemen hen mantelzorgers.

Een mantelzorger is een persoon die
regelmatig zorg verleent aan iemand uit
zijn onmiddellijke omgeving. Sommige
mantelzorgers zorgen voor een chronisch
ziek kind, een partner met een handicap of

een dementerende ouder. Anderen helpen
een zus, een vriendin of een buurman die
op zorg is aangewezen. Meestal denkt men
daarbij aan lichamelijke en materié€le hulp.
Emotionele steun is echter minstens even
belangrijk en noodzakelijk.

De basis van mantelzorg is: er zijn voor de ander en hem
alle zorg en aandacht geven die hij verdient. Samen
genieten van kostbare en intieme momenten, aandacht
hebben voor de kleine dingen. Kortom, het contact van

mens tot mens staat centraal.

Wie voor een ander zorgt, heeft daar voldoening van en
krijgt vaak heel veel genegenheid terug. Maar mantelzorg
is soms ook zwaar. Mantelzorg kan een aantal praktische,
financiéle, relationele en psychologische vragen oproepen.
Wie voor een ander zorgt, moet daarom kunnen rekenen

op zo veel mogelijk steun en informatie.

Wilt u voor iemand zorgen?

Bespreek dat dan vooraf goed met de zorgbehoevende
persoon, met uw gezinsleden en met de eventuele andere
zorgverleners. Zorg er ook voor dat u een beetje ruimte
voor uzelf houdt. Het is belangrijk dat u zich informeert
over de ondersteuning waarop de zorgbehoevende
persoon en u kunnen rekenen. Mantelzorg is niet altijd
evident. Er bestaan echter heel wat mogelijkheden om u te

helpen, ook als het even moeilijk gaat.

De dienst maatschappelijk werk van het ziekenfonds
en de sociale dienst van het OCMW maken u graag weg-
wijs in de verschillende mogelijkheden tot ondersteuning,
zoals schoonmaakhulp, gezinszorg, oppashulp, tijdelijke
opvang, hulpmiddelen en financiéle tegemoetkomingen.
Ze verlenen u informatie en advies en begeleiden u in het

zorgtraject.

Als mantelzorger kunt u eveneens aankloppen bij een van
de erkende verenigingen van gebruikers en mantel-
zorgers.

Die verenigingen verspreiden onder meer een informatie-
blad waarin interessante thema'’s met betrekking tot
mantelzorg aan bod komen. Ze bieden een luisterend oor
en behartigen de gemeenschappelijke belangen van
zorgbehoevende personen en hun mantelzorgers.

In Vlaanderen en Brussel zijn er vijf erkende mantelzorg-
verenigingen actief. Hun adressen vindt u achteraan in

deze folder.



